KOJENECKÉ A DĚTSKÉ PLAVÁNÍ
Náhrady a omluvy

V kurzu máte zaplaceno 10 lekcí v případě, že se lekce nemůžete účastnit je potřeba se omluvit do 20hod před dnem Vaší lekce. Za takto omluvenou lekci si lze vybrat v systému lekci jinou. Náhradní lekce je vhodné vybrat si v daném kurzu. V případě pokračování je možnost převedení náhrad i do kurzu dalšího.
Do systému je nutné se co nejdříve zaregistrovat v systému AUKSYS přez naše stránky www.studioberuska.cz. Po zaplacení a rozdělení dětí do kurzů lze již v systému zjistit den a čas Vaší lekce, případně se již omlouvat. V případě, že v lekci o kterou máte zájem na náhradu není místo, můžete si lekci nechat hlídat a ve chvíli kdy se lekce uvolní přijde Vám sms s potvrzením. Se systém lze komunikovat i přez sms, tvar Vaší sms obdržíte na permanentce při zahájení kurzu, ale je potřeba být v systému registrován. Další možnost je zavolat si na naší recepci ve STUDIU BERUŠKA, Chrastavská 266, Liberec, tel : 602 143 585 paní recepční vstoupí do systému místo Vás a udělá za Vás požadovanou změnu popřípadě i registraci . Na recepci leze volat pouze v době provozu studia. NELZE NECHAT VZKAZ VE SCHRÁNCE TELEFONU.
Pro možnost objednání je potřeba mít dispozici předplacené lekce.
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